CERCIMONT

POLITICA DE PRIVACIDADE - NORMAS DE PROTEGAO DE DADOS

Conforme Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de
2016, é diretamente aplicavel a todas as entidades que procedam ao tratamento de tais
dados, em qualquer estado membro da Unido Europeia, nomeadamente Portugal.

1. Justificacao

A partir do dia 25 de maio de 2018 passou a ser aplicavel o Regulamento Geral sobre a Protecao
de dados Pessoais o qual estabelece as regras aplicaveis a protecdo, tratamento, e livre
circulacdo de dados pessoais respeitantes a pessoas singulares. O referido Regulamento é
diretamente aplicavel a todas as entidades que procedam ao tratamento de tais dados, em
gualquer estado membro da Unido Europeia, nomeadamente a Portugal.

A presente politica de privacidade tem como objetivo dar o devido conhecimento das novas
regras aplicaveis ao tratamento dos dados pessoais, bem como, dos direitos que assistem e,
bem assim esclarecer quanto a forma como se pode gerir, diretamente e de forma simples, os
respetivos consentimentos.

Na CERCIMONT, a protecdo e a garantia de confidencialidade dos dados pessoais dos seus
clientes, utentes, funcionarios, fornecedores e de todos com quem connosco se relacionem, é
uma preocupagdo que sempre orientou a nossa agao. Direitos que o RGPD vem reforgar.

A CERCIMONT tem como preocupacgao melhorar sempre os servicos que oferece, o que, nesta
vertente, s6 se conseguira pela aplicagdo de uma adequada politica de privacidade, balizada por
uma correta politica de seguranca de informacao.

2. CONCEITO DE DADO PESSOAL

De acordo com o Preceito 42 do RGPD, consideram-se dados pessoais, informacdo relativa a uma
pessoa singular, identificada ou identificavel (titular dos dados), sendo considerada identificavel
uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por
referéncia a um identificador.

3. QUANDO E COMO RECOLHEMOS E TRATAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS

a. Ao candidato, quando se inscreve como utente dos servicos da CERCIMONT;

b. Ao familiar ou responsével, quando inscreve o utente;

c. Ao funciondrio que faz parte do quadro de pessoal, por questdes administrativas;
d. Aos Cooperantes.
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Importa referir que os dados pessoais solicitados sdao fornecidos obrigatoriamente e, em caso
de falta ou insuficiéncia desses dados, a CERCIMONT ndo pode dar seguimento aos processos

necessarios.
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QUAIS OS DADOS PESSOAIS RECOLHIDOS E TRATADOS

Para todos os referidos no n.2 3:
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Nome completo;

Filiacdo;

Estado Civil;

N.2 de documento de identificacao;

Data de nascimento;

Morada e cédigo postal;

Numero de identificacdo fiscal;

Correio eletronico;

Numero de telefone;

Nome do responsavel legal (b);

Relatérios médicos que comprovem a situacdo de deficiéncia (a);

Declaracao de IRS do agregado familiar para efeitos de cdlculo da comparticipacao
correspondente (b);

Estado civil e numero de dependentes (para efeitos de pagamentos e descontos de
salarios a funcionarios) (c);

Curriculo Vitae e certificados de habilitagcdes (aplica-se apenas aos funcionarios ou
candidatos a funcionarios) (c).

Os dados pessoais recolhidos sdo tratados pelos meios manuais (em papel) e no estrito
cumprimento da legislacdo de protecdo de dados pessoais, sendo armazenados em base
de dados especificas, criadas para o efeito e, em situacdo alguma, os dados recolhidos
serdo utilizados para outra finalidade que ndo seja aquela para a qual foi dado o
consentimento por parte do titular dos dados.

QUAIS AS FINALIDADES DE TRATAMENTO DOS DADOS SUPRA INDICADOS

Criacdo de ficha de inscricdo;

Comunicar com os responsaveis legais do cliente;

Comunicar as frequéncias dos clientes ao Instituto de Seguranca Social;

Emissdo dos devidos documentos contabilisticos;

Envio de comunicagdes via CTT;
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f. Gerir e melhorar a interagcdao com as familias;

g. Fornecer-lhe informagado util;

h. Fornecer, melhorar, testar e monitorizar a eficacia do nosso servico;

i. Gestdo de pessoal e folhas de pagamentos;

j.  Organizar a lista de Cooperantes e estabelecer o normal contacto com estes.

Os dados pessoais apenas sao usados para os fins descritos. Os dados nao sao vendidos nem
alugados a terceiros.

6. COMO PROTEGEMOS OS DADOS

a. Apenas registamos os dados pessoais estritamente necessdrios para o funcionamento
da Instituicdo e relacionamento com as familias e Cooperantes;

b. Para manter a seguranca dos dados pessoais dos utentes, as pastas pessoais de cada
utente estdo apenas acessiveis aos técnicos responsaveis pelo acompanhamento
psicossocial (psicologo e assistentes sociais) e a diregdo técnica.

c. Os dados pessoais dos cooperantes estdo acessiveis aos técnicos administrativos e a
Direcdo, assim como os dados pessoais dos funcionarios.

7. PERIODO DE CONSERVAGAO DOS DADOS PESSOAIS

O periodo de tempo durante o qual os dados sdo armazenados e conservados varia de acordo
com a finalidade para o qual a informacao é tratada.

Efetivamente existem requisitos legais que obrigam a conservar os dados por um periodo de
tempo minimo. Assim, e sempre que ndo exista uma exigéncia legal especifica, os dados serdo
armazenados e conservados apenas pelo periodo minimo exigido para as finalidades que
motivaram a sua recolha ou o seu posterior tratamento ou, pelo periodo de tempo autorizado
pela Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, findo o qual os mesmos serdo eliminados.

8. ACESSO, RETIFICACAO, DIREITO AO ESQUECIMENTO, PEDIDO DE PORTABILIDADE OU
OPOSICAO AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Nos termos da Lei de Prote¢do de Dados Pessoais, sdo garantidos ao titular dos dados o direito
de acesso, atualizagdo, retificacdo, a eliminagdo (esquecimento), portabilidade e oposi¢do ao
uso dos seus dados pessoais, o que podera efetuar através do seguinte mecanismo:

» Contactando diretamente a CERCIMONT, através de telefone, correio eletronico ou
presencialmente nas suas instalagoes.

Aprovado em reunido da Direcdo de 11 de setembro de 2018



